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PENGARUH KOMPETENSI DAN PENGALAMAN KERJA AUDITOR 

TERHADAP KUALITAS AUDIT PADA KAP DI BANDUNG 
Oleh : Surya Ramadhan Noor, SE., MM., Monika S Meli 

Email : suryaramadhan_noor@yahoo.com 

D3 Akuntansi Politeknik Pos Indonesia 

 

ABSTRAK 

Akuntan Publik memiliki kewajiban menjaga kualitas audit yang dihasilkannya. 

Kualitas audit ditentukan dua hal yaitu kompetensi dan pengalaman kerja auditor. Melalui 

kompetensi dan pengalaman kerja auditor yang sesuai maka dapat menghasilkan kualitas 

audit yang baik. Dalam penelitian ini membahas tentang Pengaruh Kompetensi dan 

Pengalaman Kerja Auditor terhadap Kualitas Audit pada Kantor Akuntan Publik di Bandung. 

Penelitian ini yaitu penelitian kuantitatif. Menggunakan data primer, dilakukan menggunakan 

metode survey. Data yang digunakan merupakan data kuesioner disebar pada 8 kantor 

akuntan publik di Bandung. Hipotesis yang ditetapkan menggunakan uji dua pihak (two 

tailed). Teknik analisis meliputi uji validitas, uji reliabilitas, analisis korelasi berganda, 

analisis regresi linier berganda, analisis koefisien determenasi, uji t dan uji F. Penelitian 

menunjukkan bahwa Kompetensi dan Pengalaman Kerja Auditor   berpengaruh dan 

signifikan terhadap Kualitas Audit, baik secara parsial maupun secara simultan. Hal ini 

menunjukkan semakin baik pengalaman kerja dan etika auditor maka kualitas audit yang 

dihasilkan akan semakin baik.  

Kata Kunci : Kompetensi, Pengalaman Kerja Auditor, Kualitas Audit 

PENDAHULAN 

Perkembangan dunia usaha yang 

semakain pesat saat ini dapat memicu 

persaingan yang semakin meningkat 

diantara pelaku bisnis. Berbagai macam 

usaha dilakukan oleh para pengelola 

perusahaan untuk meningkatkan 

pendapatan dan agar tetap bertahan. Salah 

satu kebijakan yang sering ditempuh oleh 

pihak perusahaan adalah dengan 

melakukan pemeriksaan laporan keuangan 

perusahaan. Laporan keuangan 

menyediakan berbagai informasi keuangan 

yang bersifat kuantotatif dan diperlukan 

sebagai sarana pengambilan keputusan 

baik oleh pihak internal maupun eksternal 

perusahaan. 

Menurut Financial Accounting 

Standards Boards (FASB), dua 

karakteristik terpenting yang harus ada 

dalam laporan keuangan adalah relevan 

(relevance) dan dapat diandalkan 

(reliable). Kedua karateristik tersebut 

sangatlah sulit untuk diukur, sehingga para 

pemakai informasi membutuhkan jasa 

pihak ketiga yaitu auditor independent 

(akuntan publik) untuk memberi jaminan 

bahwa laporan keuangan tersebut memang 

relevan dan dapat diandalkan, sehingga 
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dapat meningkatkan kepercayaan semua 

pihak yang berkepentingan dengan 

perusahaan tersebut. 

Banyak faktor-faktor yang 

mempengaruhi laporan audit menjadi 

berkualitas antara lain, kompetensi dan 

pengalaman kerja auditor. Kinerja KAP 

yang berkualitas sangat ditentukan oleh 

kinerja auditor. Auditor yang berkompeten 

dan berpengalaman memiliki keunggulan, 

diantaranya dalam hal mendeteksi 

kesalahan, memahami kesalahan secara 

akurat, dan mencari penyebab terjadinya. 

Kualitas audit yang dihasilkan akuntan 

publik juga selalu mendapat sorotan dari 

masyarakat yakni seperti kasus yang 

menimpa akuntan publik Marlinna dan 

Merliyana Syamsul serta KAP Satrio, 

Bing, Eny (SBE) dan rekan yang 

diindikasi melakukan kesalahan dalam 

mengaudit laporan keuangan.  

Akuntan publik Marlinna dan 

Merliyana Syamsul serta kantor akuntan 

publik Satrio, Bing, Eny (SBE) dan rekan 

dinilai tidak memberikan opini yang sesuai 

dengan kondisi yang sebenarnya dalam 

laporan keuangan tahunan audit milik PT 

Sunprima Nusantara Pembiayaan (SNP 

Finance). Kasus tersebut muncul setelah 

kedua AP dan satu KAP tersebut 

memberikan opini ‘Wajar Tanpa 

Pengecualian’ dalam hasil audit terhadap 

laporan keuangan tahunan SNP Finance, 

padahal hasil pemeriksaan Otoritas Jasa 

Keuangan (OJK) mengindikasikan SNP 

Finance menyajikan laporan keuangan 

yang tidak sesuai dengan kondisi keuangan 

yang sebenarnya secara signifikan 

sehingga menyebabkan kerugian banyak 

pihak termasuk perbankan. OJK menilai 

AP Marlinna dan AP Merliyana Syamsul 

telah melakukan skandal pemalsuan dan 

manipulasi laporan keuangan. 

Berdasarkan investigasi tersebut 

Menteri Keuangan RI menjatuhkan sanksi 

administratif berupa pembatasan 

pemberian jasa audit terhadap entitas jasa 

keuangan selama 12 bulan yang mulai 

berlaku tanggal 16 September 2018 sampai 

dengan 15 September 2019. Selain 

terhadap KAP tersebut, sanksi juga 

diberikan kepada SNP Finance. Otoritas 

Jasa Keuangan membekukan kegiatan 

usaha mereka mulai terhitung sejak 14 Mei 

lalu. Dalam kasus ini menunjukkan bahwa 

auditor tersebut tidak bekerja sesuai 

prinsip kode etik seorang auditor, sehingga 

terjadinya penyimpangan yang melanggar 

hukum. 

Atas latar belakang yang ada, maka 

identifikasi masalah dalam penelitian ini 

adalah menguji apakah kompetensi dan 

pengalaman kerja  auditor berpengaruh 

terhadap kualitas audit pada Kantor 
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Akuntan Publik di Bandung. Penelitian ini 

bertujuan sebagai berikut, (1) untuk 

mengetahui pengaruh kompetensi terhadap 

kualitas audit, (2) untuk mengetahui 

pengaruh pengalaman kerja auditor 

terhadap kualitas audit, (3) untuk 

mengetahui pengaruh kompetensi dan 

pengalaman kerja auditor terhadap kualitas 

audit. 

METODE PENELITIAN 

Jenis penelitian ini menggunakan 

teknik analisis kuantitatif yaitu dengan 

menggunakan metode survey. Menurut 

Sugiyono (2017:8), “Metode kuantitatif 

adalah metode penelitian yang 

berlandaskan filsafat positive, digunakan 

untuk meneliti pada populasi atau sampel 

tertentu, pengumpulan data menggunakan 

instrumen penelitian, analisis data bersifat 

kuantitatif atau statistik dengan tujuan 

untuk menguji hipotesis yang telah 

ditentukan”. 

Di dalam penelitian ini juga 

digunakan perumusan masalah asosiatif, 

yang mana menurut Sugiyono (2017:38), 

“Rumusan masalah asosiatif adalah suatu 

rumusan masalah penelitian yang bersifat 

menanyakan hubungan antara dua 

variabel”. 

Populasi dalam penelitian ini 

adalah Seluruh auditor pada Kantor 

Akuntan Publik (KAP) wilayah Bandung 

Timur . Teknik sampel yang digunakan 

dalam penelitian ini adalah nonprobability 

sampling yakni purposive sampling. 

Sampel yang digunakan pada peneitian ini 

adalah sebagai berikut: (1) Auditor pada 

Kantor Akuntan Publik (KAP) di Bandung 

Timur yang masih aktif dengan saat ini, (2) 

Auditor yang bekerja pada 8 Kantor 

Akuntan Publik (KAP) di Bandung Timur 

yang bersedia menjadi responden untuk 

mengisi kuesioner. Berdasarkan penjelasan 

di atas hanya 30 Auditor pada 8 KAP yang 

dapat dijadikan sampel penelitian ini. 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Uji Kualitas Data 

1. Uji Validitas  

a. Uji Validitas Kompetensi 

Tabel 1  

Hasil Uji Validitas Kompetensi 

(X1) 

Pernyataan Rhitung Rkritis Keputusan 

P1 0,660 0,3 Valid 

P2 0,555 0,3 Valid 

P3 0,691 0,3 Valid 

P4 0,494 0,3 Valid 

P5 0,440 0,3 Valid 

P6 0,437 0,3 Valid 

P7 0,809 0,3 Valid 

P8 0,595 0,3 Valid 

P9 0,691 0,3 Valid 

P10 0,649 0,3 Valid 
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b. Uji Validitas Pengalaman Kerja 

Auditor 

Tabel 2 

Hasil Uji Validitas Pengalaman 

Kerja Auditor (X2) 

Pernyataan Rhitung Rkritis Keputusan 

P1 0,471 0,3 Valid 

P2 0,717 0,3 Valid 

P3 0,633 0,3 Valid 

P4 0,661 0,3 Valid 

P5 0,769 0,3 Valid 

P6 0,748 0,3 Valid 

P7 0,549 0,3 Valid 

 

c. Uji Validitas Kualitas Audit 

Tabel 3  

Hasil Uji Validitas Kualitas Audit (Y) 

Pernyataan Rhitung Rkritis Keputusan 

P1 0,704 0,3 Valid 

P2 0,666 0,3 Valid 

P3 0,421 0,3 Valid 

P4 0,654 0,3 Valid 

P5 0,632 0,3 Valid 

P6 0,664 0,3 Valid 

 

 Dari ke 3 tabel diatas terlihat 

bahwa masing-masing indikator/item 

pernyataan untuk setiap variabel 

dinyatakan valid jika hasilnya diatas 0,3. 

Jadi dapat disimpulkan bahwa masing-

masing indikator/item setiap pernyataan 

dalam variabel adalah valid. 

2. Uji Reliabilitas 

Tabel 4 

Hasil Uji Reliabilitas X1, X2 dan Y 

 

Dari tabel 4 diatas terlihat bahwa 

nilai cronbach alpha > 0,6 untuk masing-

masing variabel dalam penelitian ini. Hal 

ini menunjukan bahwa variabel 

kompetensi, pengalaman kerja auditor 

terhadap kualitas audit adalah reliabel. 

3. Uji Korelasi Berganda  

Tabel 3 

Analisis Koefisien Korelasi Berganda 

 

Berdasarkan perhitungan SPSS 

versi 23, Hasil pengujian korelasi berganda 

menunjukkan sig. f change pada angka 

0,000 < 0,05 maka menunjukkan 

berkorelasi kuat yang  

ditunjukkan pada R pada angka 0,863. 

Nilai R 0,80 - 0,863 korelasi sangat kuat. 

Hal ini menunjukkan bahwa hubungan 

kompetensi dan pengalaman kerja auditor 

terhadap kualitas audit memiliki hubungan 

yang sangat kuat.  
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4. Uji Regresi Berganda 

Tabel 4 

Analisis Regresi Berganda 

 

Berdasarkan perhitungan SPSS 

versi 23, maka Unstandarrdized 

Coefficients kolom B, diperoleh konstanta 

sebesar 3,134 nilai koefisien regresi 

kompetensi  (b1) sebesar 0,134 dan 

pengalaman kerja auditor (b2) sebesar 

0,560. Sehingga dapat diketahui 

persamaan regresi antara kompetensi  dan 

pengalaman kerja auditor terhadap kualitas 

audit (Y) adalah sebagai berikut: 

                 Y=a+b1X1+b2X2  

Y=3,134+0,134X1+0,560X2 

Dari persamaan regresi tersebut, 

maka dapat diartikan bahwa: 

1. Jika nilai variabel Kompetensi (X1) dan 

Pengalaman Kerja Auditor (X2) = 0, 

maka nilai variabel Kualitas Audit (Y) 

adalah 3,134.  

2. Jika nilai variabel Kompetensi (X1) 

bertambah 1, maka nilai variabel 

Kualitas Audit (Y) akan bertambah 

sebesar 0,134. Karena koefisien regresi 

bernilai positif, maka terjadi hubungan 

positif pula antara Pengalaman Kerja 

Auditor (X1) terhadap Kualitas Audit 

(Y). Sehingga semakin tinggi 

kompetensi maka Kualitas Audit 

seorang auditor akan semakin 

tinggi/baik pula.  

3. Jika nilai variabel Pengalaman Kerja 

Auditor (X2) bertambah 1, maka nilai 

variabel Kualitas Audit (Y) akan 

bertambah sebesar 0,560. Karena 

koefisien regresi bernilai positif, maka 

terjadi hubungan positif pula antara 

Pengalaman Kerja Auditor (X2) 

terhadap Kualitas Audit (Y). Sehingga 

semakin tinggi pengalaman kerja 

seorang auditor, maka Kualitas Audit 

akan semakin tinggi/baik pula. 

5. Uji Koefisien Determinasi 

Tabel 5 

Analisis Koefisien Determinasi 

(R2) X1, X2 Terhadap Y 

 

Berdasarkan perhitungan SPSS 

versi 23, maka diperoleh angka pada 

kolom R2 (R Square) sebesar 0,745 atau 
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sebesar 74,5% menunjukkan persentase 

pengaruh variabel independen 

(Kompetensi dan Pengalaman Kerja 

Auditor) terhadap variabel dependen 

(Kualitas Audit) sebesar 74,5%, sedangkan 

25,5% dipengaruhi oleh variabel lain yang 

tidak termasuk dalam penelitian ini. 

6. Analisis Hipotesis 

a. Uji t (Kompetensi)  

Tabel 6 

Hasil Uji t (Kompetensi) 

 

Berdasarkan perhitungan SPSS 

versi 23, maka diperoleh thitung untuk 

variabel kompetensi adalah sebesar 

6,115 dengan derajat kebebasan sebesar 

27 (n-k-l yaitu 30-2-1), dengan 

pengujian dua pihak dimana tingkat 

signifikansi 5% atau 0,05 maka 

diperoleh ttabel sebesar 1,703, sehingga 

thitung lebih besar daripada ttabel (6,115 

>1,703) karena thitung > ttabel maka H0 

ditolak dan Ha diterima. Artinya 

terdapat pengaruh yang signifikan 

antara kompetensi terhadap kualitas 

audit. 

b. Uji t (Pengalaman Kerja Auditor) 

Tabel 7 

Hasil Uji t (Pengalaman Kerja Auditor) 

 

Berdasarkan perhitungan SPSS 

versi 23, maka diperoleh thitung untuk 

variabel pengalaman kerja auditor adalah 

sebesar 8,696 dengan derajat kebebasan 

sebesar 27 (n-k-l yaitu 30-2-1), dengan 

pengujian dua pihak dimana tingkat 

signifikansi 5% atau 0,05 maka diperoleh 

ttabel sebesar 1,703, sehingga t hitung lebih 

besar daripada ttabel (8,696 > 1,703 karena 

thitung > ttabel maka H0 ditolak dan Ha 

diterima. Artinya terdapat pengaruh yang 

signifikan antara pengalaman kerja auditor 

c. Uji F 

Tabel 8 

Uji F Kompetensi dan Pengalaman 

Kerja Auditor terhadap Kualitas 

Audit 

  

Berdasarkan perhitungan SPSS versi 

23, maka diperoleh nilai Fhitung sebesar 

39,414 dengan derajat kebebasan 

pembilang sama dengan nilai 2 dan derajat 
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kebebasan penyebut 27 (n-k-1 yaitu 30-2-

1) dimana tingkat signifikan 5%, maka 

diperoleh Ftabel sebesar 3,35. Sehingga 

Fhitung lebih besar dari pada Ftabel (39,414 > 

3,35). Karena Fhitung > Ftabel maka Ho 

ditolak dan Ha diterima. Artinya secara 

simultan terdapat pengaruh yang 

signifikan antara kompetensi dan 

pengalaman kerja auditor terhadap kualitas 

audit. 

KESIMPULAN 

Berdasarkan hasil penelitian 

mengenai kompetensi dan pengalaman 

kerja auditor terhadap kualitas audit yang 

dilakukan pada 8 KAP yang ada di 

Bandung dengan 30 kuesioner, dan 

pembahasan masalah yang dipaparkan 

pada bab sebelumnya, maka dapat ditarik 

kesimpulan sebagai berikut: 

1. Berdasarkan hasil pengujian yang 

telah dilakukan menunjukkan bahwa 

terdapat pengaruh yang signifikan 

antara kompetensi dengan kualitas 

audit pada KAP yang ada di Bandung 

yang mempunyai thitung 6,115 > 1,703 

ttabel dan berada dibawah signifikasi. 

Semakin tinggi kompetensi maka 

kualitas audit akan meningkat.  

2. Berdasarkan hasil pengujian yang 

telah dilakukan menunjukan bahwa 

terdapat pengaruh yang signifikan 

antara pengalaman kerja auditor 

dengan kualitas audit pada KAP yang 

ada dibandung yang mempunyai thitung 

8,696 > 1,703 ttabel dan berada 

dibawah signifikasi. Semakin tinggi 

pengalaman kerja auditor maka 

kualitas audit akan meningkat. 

3. Berdasarkan hasil pengujian yang 

telah dilakukan menunjukan bahwa 

terdapat pengaruh yang signifikan 

antara kompetensi dan pengalaman 

kerja auditor kualitas audit pada KAP 

yang ada dibandung yang mempunyai 

Fhitung (39,414 > 3,35) Ftabel dan berada 

dibawah signifikasi. Semakin 

kompetensi dan pengalaman kerja 

auditor, maka akan meningkatkan 

kualitas audit. 
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