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BERDASARKAN SEKTOR EKSTERNAL BERBASIS WEB 

(STUDI KASUS: PT BNI (PERSERO) Tbk.) 
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1,2,3Program Studi Manajemen Informatika, Politeknik Pos Indonesia 
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Abstrak 

Dalam melakukan proses monitoring data pertumbuhan ekonomi yang berupa data Produk Domestik Regional 

Bruto (PDRB), data Pinjaman, data Simpanan dan data Jumlah Penduduk PT. Bank Negara Indonesia belum 

memiliki sistem informasi yang dapat menunjang dan membantu proses monitoring data itu sendiri, selama ini 

PT. Bank Negara Indonesia (BNI) masih menggunakan Microsoft Excel untuk melakukan pengelolaan data 

Pertumbuhan Ekonomi,  menggunakan sistem kirim laporan via e-mail untuk diberikan kepada kepala unit, dan 

masih proses pengelolaan data PDRB, Pinjaman, Simpanan dan Jumlah Penduduk terkadang tidak sesuai dengan 

data  yang  diberikan.  Sehingga, proses monitoring data menjadi kurang efektif dan efisien bagi pihak perusaahan. 

Berdasarkan tersebut, maka solusi yang tepat adalah dengan membuat sebuah sistem informasi untuk mengatasi 

permasalahan-permasalahan yang tengah dihadapi PT. BNI dalam proses monitoring data Pertumbuhan Ekonomi. 

Sistem Informasi Monitoring Pertumbuhan Ekonomi Bedasarkan Sektor Eksternal merupakan solusi dalam 

permasalahan ini digambarkan dengan Unified Modelling Language (UML).  Proses  bisnis yang sedang berjalan 

di perusahaan  dimodelkan  menggunakan  diagram  Business  Process Model and Notation (BPMN), rancangan 

dashboard menggunakan  metode  Performance  Dashboard agar dapat menampilkan grafik, serta rancangan data 

dimodelkan dengan Class Diagram.hasil implemetasi dari rancangan system informasi monitoring pertumbuhan 

ekonomi telah dibangun sistem informasi yang memiliki fitur kelola produk domestik regional bruto(pdrb), 

pinjaman, simpanan dan Jumlah penduduk.dan telah dibangun dashboard laporan system informasi yang dapat 

menampilkan laporan bentuk grafik dan tabular. 

 

Kata Kunci : Sektor Eksternal, Prototype, Business Process Modeling Notation, UML

 

1. Pendahuluan 

 

Seiring dengan perkembangan zaman saat 

ini, teknologi merupakan sebuah sarana yang 

berkembang sangat pesat. Perkembangan teknologi 

saat ini sangat berpengaruh kepada kehidupan 

manusia terutama untuk menunjang perusahaan agar 

lebih maju dan berkembang. Untuk menyediakan 

informasi tersebut, diperlukan suatu alat bantu atau 

media untuk mengolah beraneka ragam data agar 

dapat disajikan menjadi sebuah informasi yang 

bermanfaat untuk memudahkan pekerjaan secara 

lebih cepat, efisien, serta akurat. 

 Setiap instansi perusahaan maupun 

pemerintah pasti membutuhkan suatu sistem 

informasi dalam menjalankan aktifitas kerjanya, 

sehingga lebih teratur dan terarah dengan waktu 

yang lebih efisien. PT Bank Negara Indonesia 

(Persero) Tbk. adalah sebuah insitusi bank milik 

pemerintah, dalam hal ini PT Bank Negara 

Indonesia (Persero) Tbk merupakan sebuah 

perusahaa BUMN di Indonesia yang merupakan 

bank pertama yang didirikan dan dimiliki oleh 

pemerintah Indonesia, sebagaimana berperan sangat 

penting untuk mendorong pertumbuhan 

perekonomian suatu bangsa dan  berperan sebagai 

pelaksana dan memperlancar lalu lintas pembayaran 

dengan aman, praktis dan efesien, Sehingga 

majunya perkembangan teknologi, tentunya akan 

membuat manusia ingin melaksanakan segala 

sesuatu dengan aman dan efesien, dimana 

masyarakat tidak perlu membuang waktu dan 

menggangu kegiatan lainnya. 

 Pada PT Bank Negara Indonesia (Persero) 

Tbk terdapat divisi atau unit PCR (Performance 

Chanel Regional) yang bekerja untuk mengeloh, dan 

menginputkan data-data dari berbagai sumber yang 

berkaitan dengan pertumbuhan ekonomi 

perusahaan. Pada unit PCR (Performance Chanel 

Regional) dalam melakukan penginputan data 

pertumbuhan ekonomi masih manual yaitu dengann 

menginputkan data secara manual melalui Microsoft 

Office Excel dan untuk melaporkan ke kepala unit 

masih mengirimkannya secara manual. Dalam 

pencarian laporan pertumbuhan ekonomi 

perusahaan juga masih harus mencari satu persatu 

sesuai dengan kebutuhan kepala unit PCR 

(Performance Chanel Regional)  

 Bedasasarkan permasalahan tersebut maka 

dibangunlah Sistem Informasi Monitoring 

Pertumbuhan Ekonomi Bedasarkan Sektor 

Eksternal Berbasis Web, yang dapat memonitoring 

pertumbuhan ekonomi perusahaan dan 

mempermudah user dalam melakukan pencarian 

laporan pertumbuhan ekonomi, yang diharapkan 

dapat mengurangi permasalahan yang ada pada PT. 

Bank Negara Indonsesia (Persero) Tbk ini. 

mailto:ditalorentia99@gmail.com
mailto:2maniah@poltekpos.ac.id
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Berdasarkan latar belakang di atas, maka 

dapat di rumuskan beberapa masalah seperti berikut: 

1. Data PDRB, Pinjaman, Simpanan dan Data 

Jumlah Penduduk masih dikirimkan secara 

manual, sehingga sering terjadi kesalahan 

dalam pengiriman data.  

2. Dalam mencari laporan pertumbuhan 

ekonomi masih mencari satu-persatu, 

sehingga membutuhkan waktu yang lebih 

lama untuk mencari. 

Dalam penelitian ini memiliki beberapa tujuan 

untuk sistem informasi. Tujuannya adalah sebagai 

berikut: 

1. Membangun dan merancang sistem 

informasi yang memiliki fitur kelola data 

pertumbuhan ekonomi PDRB, Pinjaman, 

Simpanan dan data Jumlah Penduduk, agar 

data dapat dicari dan dikirim dengan 

mudah. 

2. Membangun dan merancang sistem 

informasi yang memiliki fitur pencarian 

laporan, agar dalam pencarian laporan 

tidak perlu mencarinya.  

Satu persatu. Sistem informasi ini memiliki 

ruang lingkup pembangunan sistem informasi 

sebagai berikut: 

1. Fitur yang akan dibangun meliputi: 

a. Kelola Login 

b. Kelola User 

c. Kelola PDRB  

d. Kelola Pinjaman 

e. Kelola Simpanan 

f. Kelola Jumlah Penduduk 

g. Kelola Laporan 

2. User yang dapat melakukan 

a. Admin PCR 

b. Kepala PCR 

c. Staff PCR 

  

 

II. Tinjauan Pustaka 

Pembuatan aplikasi ini akan menggunakan 

metodelogi Rapid Application Development (RAD). 

Metodelogi RAD yaitu sebuah proses 

perkembangan perangkat lunak sekuensial linier 

yang menekankan siklus perkembangan dalam 

waktu yang singkat. RAD menggunakan metode 

iteratif (berulang) dalam mengembangkan sistem 

dimana working model (model bekerja) sistem 

dikonstruksikan di awal tahap pengembangan 

dengan tujuan menetapkan kebutuhan (requirement) 

pengguna dan selanjutnya disingkirkan. 

Tahapan yang akan dilakukan pada metode 

penelitian RAD ini yaitu : 

1. Rencana Kebutuhan (Requirement 

Planning): User dan analyst melakukan 

pertemuan untuk mengidentifikasi tujuan 

dari sistem dan kebutuhan informasi untuk 

mencapai tujuan. Pada tahap ini merupakan 

hal terpenting yaitu adanya keterlibatan dari 

kedua belah pihak. 

2. Proses Desain Sistem (Design System): Pada 

tahap ini keaktifan user yang terlibat 

menentukan untuk mencapai tujuan karena 

pada proses ini melakukan proses desain dan 

melakukan perbaikan-perbaikan apabila 

masih terdapat ketidaksesuaian desain antara 

user dan analyst. Seorang user dapat 

langsung memberikan komentar apabila 

terdapat ketidaksesuaian pada desain, 

merancang sistem dengan mengacu pada 

dokumentasi kebutuhan user yang dibuat 

pada tahap sebelumnya. Keluaran dari 

tahapan ini adalah spesifikasi software yang 

meliputi organisasi sistem secara umum, 

struktur data dan yang lain.  

3. Implementasi (Implementation): Tahapan ini 

adalahan tahapan programmer yang 

mengembangkan desain suatu program yang 

telah disetujui oleh user dan analyst. Sebelum 

diaplikasikan pada suatu organisasi terlebih 

dahulu dilakukan proses pengujian terhadap 

program tersebut apakah ada kesalahan atau 

tidak. Pada tahap ini user biasa memberikan 

tanggapan akan sistem yang sudah dibuat 

serta mendapat persetujuan mengenai sistem 

tersebut. 
 

III. Analisis dan Perancangan Sistem 

 

Analisis Sistem 

Berdasarkan analisis pada sistem yang sedang 

berjalan terdapat beberapa user yang berkaitan 

dengan monitoring pertumbuhan ekonomi PT BNI 

(Persero) Tbk, yaitu : 

1. Admin PCR 

2. Kepala PCR 

3. Staff PCR 

 

Diagram Nilai Rantai Porter 

 
Gambar 1: Diagram Rantai Nilai Porter 

 

 Evaluasi Proses Bisnis 
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Gambar 2: Masalah proses pengelolaan data 

pdrb,pinjaman,simpanan dan Jumlah penduduk 

 

Solusi untuk permasalahan diatas maka di bangun 

sebuah sistem yang dapat menghasilkan data yang 

akurat. 

 

 
 

Gambar 3: Rekomendasi Pengelolaan data PDRB, 

Pinjaman, Simpanan dan Jumlah Penduduk 

 

Perbedaan antara proses bisnis yang sedang 

bejalan dengan proses rekomendasi yang terjadi 

adalah bpmn proses pengelolaan data pdrb, 

pinjaman, simpanan dan jumlah penduduk yang 

inputkan oleh admin masih manual menggunakan 

microsoft excel, sedangkan di bpmn rekomendasi 

admin tidak perlu menginputkan data secara manual 

melainkan admin menginputkan langsung data pdrb, 

pinjaman, simpanan dan jumlah penduduk. 

 

 
Gambar 4: Rekomendasi Proses Pencarian Laporan 

PDRB,Pinjaman,Simpanan dan Jumlah Penduduk 

 

Perbedaan antara proses bisnis yang sedang 

bejalan dengan proses rekomendasi yang terjadi 

adalah bpmn proses dimana admin harus merekap 

manual hasil laporan pdrb, pinjaman, simpanan dan 

jumlah penduduk,sedangkan di bpmn rekomendasi 

sistem sudah merekap otomatis laporan pdrb, 

pinjaman, simpanan dan jumlah penduduk. 

 

Perancangan Sistem 

Perancangan ini menitik beratkan kepada 

perancangan data yang ada pada aplikasi, tahap 

perancangan data pada perangkat lunak tersebut 

dipakai ke dalam permodelan yang umum yang 

digunakan yaitu menggunakan UML. 

 

Usecase Diagram 

Perancangan data yang digambarkan dengan use 

case merepresentasikan sebuah interaksi antara 

aktor dengan sistem. Berikut merupakan use case 

dari sistem yang akan dibangun: 

 

 
Gambar 5: Usecase Diagram 

 

Gambar diatas merupakan usecase diagram 

dari sistem yang akan dibangun. 

 

Class Diagram 

Perancangan data digambarkan dengan class 

digram yang menjelaskan mengenai kelas yang 

digunakan dalam sistem beserta dengan method dan 

operasinya. Berikut merupkan class diagram dari 

sistem yang akan dibangun: 

uc Use Case Model

Sistem Informasi Monitoring Pertumbuhan Ekonomi

Admin PCR

Kepala PCR

Staff PCR

Kelola Login

Kelola  Data Produk 

Domestik Regional 

Bruto(PDRB) 

Kelola  Data 

Pinjaman

Kelola  Data 

Simpanan

Kelola Data Jumlah 

Penduduk

Kelola User

Laporan 

PCR

«include»

«include»

«include»

«include»
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Gambar 6: Class Diagram 

Gambar diatas merupakan rancangan class diagram 

dari sistem yang akan dibangun 

 

IV. Implementasi Sistem 

Setelah dilakukan analisis dan perancangan, maka 

dilakukan tahap implementasi, dan berikut adalah 

hasil dari implmentasi dari sistem informasi 

monitoring pertumbuhan ekonomi bedasarkan 

sector eksternal berbasis web PT BNI (Persero) Tbk. 

 

 

Gambar 7: Implementasi antar muka Login 

 

 
Gambar 8: Implementasi antar muka User 

 
Gambar 9: Implementasi antar muka PDRB 

 

 

Gambar 10: Implementasi antar muka Pinjaman 

 

 
Gambar 11: Implementasi antar muka Simpanan 

 

 
Gambar 12: Implementasi antar muka Jumlah 

Penduduk 

 

 

Gambar 13: Implementasi antar muka Dashboard 

class Class Model

users

+ usename: var

+ password: var

+ roleId: tinyint

+ name: var

+ userId: int

+ isDelete: tinyint

+ createdBy: int

+ createdDtm: datetime

+ updateBy: int

+ updateDtm: datetime

+ edit()

+ delete()

+ add()

pcr

+ id: int

+ kategori_id: int

+ kota_id: int

+ tahun: int

+ lapangan_ usaha: decimal

+ sektor _ industri: decimal

+ sektor _pertambangan: decimal

+ sektor_ industri: decimal

+ sektor_ perdagangan: decimal

+ sektor_ jasa: decimal

+ sektor_konstruksi: decimal

+ sektor_listrik: decimal

+ jenis_pcr: enum

+ view()

+ add()

+ edit()

+ delete()

kota

+ id: int

+ nama_kota: longtext

+ view()

+ add()

+ edit()

+ delete()

kategori

+ id: var

+ kategori: longtext

+ view()

+ add()

+ edit()

+ delete()
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V. Kesimpulan dan Saran 

Kesimpulan 

Kesimpulan dari Sistem Informasi Pengelolaan 

Pensiun pada PT. PLN (Persero) Distribusi Jawa 

Barat ini, yaitu: 

1. Membangun dan merancang sistem informasi 

yang memiliki fitur kelola data pertumbuhan 

ekonomi PDRB, Pinjaman, Simpanan dan data 

Jumlah Penduduk, agar data dapat dicari dan 

dikirim dengan mudah. 

2. Membangun dan merancang sistem informasi 

yang memiliki fitur pencarian laporan, agar 

dalam pencarian laporan tidak perlu 

mencarinya satu persatu. 

 

Saran 

Saran untuk Perancangan Sistem Informasi 

Monitoring Pertumbuhan Ekonomi Bedasarkan 

Sektor Eksternal PT. BNI, yaitu berdasarkan hasil 

dari pembuatan Perancangan Sistem Informasi 

Monitoring Pertumbuhan Ekonomi Bedasarkan 

Sektor Eksternal PT. BNI, sistem masih memiliki 

kekurangan seperti belum memiliki sistem yang 

mampu memprediksi laporan PDRB, Pinjaman, 

Simpanan dan Jumlah Penduduk setiap bulan. Untuk 

itu diharapkan agar pada masa yang akan datang 

dalam pembuatan perangkat lunak yang bertema 

sejenis dapat lebih disempurnakan dengan memuat 

fitur yang dapat memprediksi laporan PDRB, 

Pinjaman, Simpanan dan Jumlah Penduduk. 
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2. Belum pernah dipublikasikan dalam 
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keterangan acara, tempat dan 
tanggalnya. 

3. Ditulis dalam bahasa indonesia. 
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pembahasan dan resumeatau 
kesimpulan. 

 
Format 
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halaman lebih dari 20 (duapuluh). Naskah 
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Judul dan Abstrak 
Judul hendaknya dibuat seringkas mungkin 
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digunakan adalah Time New Roman 12 pt. 
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alamat e-mail (para) penulis. 
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Sedapat mungkin abstrak tidak berisikan 
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Rumus, Gambar, dan Tabel 
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arab di dalam kurung. Sedangkan setiap 
tabel dan gambar diberi nomor 
menggunakan angka arab disertai dengan 
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(center). 
 
Daftar Pustaka 
Setiap rujukan disertai dengan keterangan 
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