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ABSTRACT  

Companies in Indonesia are currently growing rapidly, this is indicated by the increasing number and 

severity of competition in the business world, such as service companies. PT Cardig Logistik Indonesia 

(CLI) is one of the companies engaged in logistics in Indonesia. the implementation of the sales system 

in many companies is still not effective, such as the embezzlement of funds by the marketing party who 
does not provide reports that are in accordance with actual sales and the absence of clear recording of 

financial statements. Therefore we need a tool that can assess management activities in the company's 

operations, namely in the form of operational audits. This study aims to determine the implementation 
of operational audits, sales accounting systems, and the effect of operational audits on sales accounting 

systems. The research method used is descriptive analysis method by conducting a survey and then 

describing, analyzing and then drawing conclusions. Analysis of the data used is Validity Test, 

Reliability Test, Normality Test, Simple Linear Regression, Correlation Test, Coefficient of 

Determination, t test using SPSS 26 test equipment. operational audit of sales accounting system 

Keywords: Operational Audit, Sales Accounting System 

 

PENDAHULUAN 

Perusahaan-perusahaan di Indonesia saat ini semakin bekembang pesat, hal ini ditandai dengan semakin 

banyaknya dan beratnya persaingan dunia usaha. Perusahaan sendiri merupakan suatu unit kegiatan 

tempat kerja sama faktor-faktor produksi (alam, tenaga kerja, modal dan keahlian pengusaha) yang 

menghasilkan barang atau jasa untuk memenuhi kebutuhan masyarakat atau melayani kepentingan 

masyarakat, dengan tujuan memperoleh laba atau keuntungan. Sehingga para pengusaha berlomba-

lomba dalam memajukan aktivitas usaha mereka. Sedangkan perusahaan menurut operasinya ada tiga 

yaitu perusahaan jasa, perusahaan dagang dan perusahaan industri (manufaktur). Perusahaan jasa adalah 

suatu perusahaan yang kegiatan usahanya ditujukan untuk memperoleh pendapatan ataupun 

penghasilan melalui pelayanan jasa-jasa tertentu.  

Perusahaan jasa merupakan suatu tempat berlangsungnya proses produksi yang menggabungkan faktor-

faktor produksi untuk menghasilkan suatu jasa. Jasa tidak dapat dilihat. dirasa, diraba, didengar, atau 

dicium sebelum jasa itu dibeli. Jasa tidak mengenal persediaan atau penyimpanan produk yang telah 

dihasilkan. Jasa dihasilkan dan dikomsusi secara bersamaan. Jasa didesain khusus yang memiliki 

berbagai jenis, tipe untuk kebutuhan pelanggan, sebagaimana pada jasa ekpedisi. Pada perkembangan 

dunia usaha yang pesat khususnya perusahaan di bidang jasa, semakin banyak masalah-masalah yang 

dihadapi oleh pemimpin perusahaan ataupun pihak manajemen. Oleh karena itu, memungkinkan 

seseorang pemimpin mengawasi seluruh jalannya operasional perusahaan secara langsung dan terus 
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menerus, agar pihak manajemen perusahaan dapat melakukan tugasnya dengan baik serta mewujudkan 

sistem informasi yang dapat bekerja untuk mencapai tujuan yang ditetapkan oleh perusahaan. 

PT. Cardig Logistik Indonesia merupakan perusahaan logistik. Dalam kegiatan usahanya PT. Cardig 

Logistics Indonesia beroperasi sebagai perusahaan jasa logistics. PT Cardig Logistics Indonesia (CLI) 

merupakan Perusahaan memiliki beberapa cabang yang berlokasi di Bandung, Surabaya, Denpasar, 

Semarang yang dioperasikan dengan sistem komunikasi terbuka. Dalam hal ini PT Cardig Logistics 

Indonesia bergerak dibidang Custom Handling, Freight Forwarding, Trucking, HandlingWarehouse 

(Penanganan Pergudangan), Logistics Distribution.  

PT. Calrdig Logistik Indonesial mempunyali kegialtaln usalhal yalitu (1). Menjallalnkaln usalhal dallalm 

bidalng jalsal pengurusaln tralnsportalsi, yalng meliputi usalhal pengirimaln daln pengepalkaln balralng dallalm 

volume besalr, (2) Menja llalnkaln usalhal dallalm bidalng pergudalngaln daln penyimpalnaln yalng meliputi 

usalhal melalkukaln kegialtaln penyimpalnaln balralng sementalral sebelum balralng tersebut di kirim ke tujualn 

alkhir, (3). Menja llalnkaln usalhal dallalm bidalng alktivitals kurir yalng meliputi usalhal jalsal pelalyalnaln 

pengirimaln balrng yalng dilalkukaln oleh pos universall, (4) Menjallalnkaln usalhal dallalm bidalng alktivitals 

pos komersiall, yalng meliputi penyelenggalralaln lalyalnaln pos yalng dilalksalnalkaln oleh penyelengga lral 

pos. 

Fenomenal yalng terjaldi kalsus altalu fenomenal dalri dalri peneralpaln sistem penjuallaln paldal perusalhalaln-

perusalhalaln yalng aldal di negalral Indonesial misallnyal saljal fenomenal yalng terjaldi di Balli yalng dimualt 

dallalm medial online news.detik.com (2021) mengenali penggelalpaln ualng penjuallaln 638 jutal,  kalsus  

ini  terjaldi  kalrenal aldalnyal penggelalpaln dalnal yalng dilalkukaln oleh pihalk pemalsalraln yalng tidalk 

memberikaln lalporaln yalng sesuali dengaln penjuallaln yalng sebenalrnyal sertal tidalk aldalnyal pencaltaltaln 

lalporaln keualngaln yalng jelals, hall ini dialkibaltkaln kuralng efektifnyal peneralpaln sistem penjuallaln yalng 

dilalksalnalkaln, kalrenal kejaldialn tersebut perusalhalaln mengallalmi kerugialn. 

Oleh kalrenal itu diperlukaln sualtu salralnal yalng dalpalt menilali alktivitals malnaljemen dallalm kegialtaln 

operalsi perusalhalaln yalitu berupal aludit operalsionall daln sistem alkuntalnsi penjuallaln. Sistem diteralpkaln 

dallalm perusalhalaln algalr perusalhalaln dalpalt berjallaln sesuali dengaln alpal yalng telalh  ditentukaln  untuk  

mencalpali  sualtu  tujualn  tertentu  sertal  dihalralpkaln  dalpalt  memberikaln informalsi yalng alkuralt untuk 

malnaljemen perusalhalaln dallalm mengalmbil kebijalkaln. Sistem  Alkuntalnsi  Penjuallaln  merupalkaln  

sistem  yalng  dibentuk  sedimikia ln  rupal  oleh perusalhaln  algalr  alktivitals  penjuallaln  yalng  terjaldi  

dalpalt  dijallalnkaln  sesuali  dengaln  ketentualn perusalhalaln  sertal  memberikaln  informalsi  yalng reall 

mengenali  pelalporaln  penjuallaln  kepaldal malnaljemen perusalhalaln.  

Aludit operalsionall daln sistem alkuntalnsi penjuallaln dalpalt digunalkaln untuk menilali kinerjal perusalhalaln 

alpalkalh sualtu perusalhalaln telalh menjallalnkaln operalsionallnyal sesuali dengaln prosedur daln kebijalkaln 

yalng telalh ditetalpkaln perusalhalaln. Alpalbilal sualtu perusalhalaln menjallalnkaln kegialtaln operalsionallnyal 

tidalk sesuali dengaln prosedur daln kebijalkaln yalng berlalku malkal alkaln berimbals paldal menurunnyal 

kinerjal perusalhalaln. Aludit salngalt penting dilalksalnalkaln kalrenal halsil aludit tersebut bisal berupal 

rekomendalsi yalng salngalt bergunal balgi pihalk malnaljemen untuk menentukaln, menilali kebijalkaln-

kebijalkaln daln kegialtaln orgalnisalsi yalng dilalksalnalkaln oleh perusalhalaln. 

Aldalpun penelitialn terdalhulu yalng dilalkukaln oleh Willy Supalndi,Halnif Ismalil dengaln judul Aludit 

Operalsionall Paldal Siklus Penjuallaln Dallalm Meningkaltkaln Efektivitals Daln Efisiensi PT. Palncal Logalm 

Primal. Dalri halsil penelitialn yalng dilalkukaln, dalpalt ditalrik kesimpulaln balhwal kegialtaln pengendallialn 

internall balgialn penjuallaln sudalh berjallaln efektif, balhkaln untuk kegialtaln operalsionall perusalhalaln 

dallalm balgialn penjuallaln sudalh berjallaln dengaln salngalt efektif. Sehinggal terdalpalt pengalruh aludit  

operalsionall terhaldalp siklus penjuallaln.  
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Kedual, penelitialn terdalhulu yalng dilalkukaln Oleh Nur Alinial Widalsalr, Dengaln Judul Aludit 

Operalsionall Altals Fungsi Penjuallaln Paldal Pt. Bestalri Solusi Terpaldu Di Suralbalyal. Dalri halsil 

penelitialn yalng dilalkukaln, dalpalt ditalrik kesimpulaln balhwal fungsi penjuallaln paldal PT Bestalri Solusi 

Terpaldu sudalh cukup balik, daln efektif. pengendallialn intern perusalhalaln altals fungsi penjuallaln PT 

Bestalri Solusi Terpaldu sudalh cukup balik. Sehinggal terdalpalt pengalruh aludit  operalsionall terhaldalp 

siklus penjuallaln. Ketigal, penelitialn terdalhulu yalng dilalkukaln oleh Irnal Ralmaldhalni Alstorini, Erni 

Unggul, Mohalmmald Allfialn. Dalri halsil penelitialn yalng dilalkukaln, dalpalt ditalrik kesimpulaln balhwal 

fungsi penjuallaln paldal PT. Salralnal Medial Seluler sudalh berjallaln secalral efektif, efisien, daln ekonomis. 

Sehinggal terdalpalt pengalruh aludit  operalsionall terhaldalp siklus penjuallaln. 

Berdalsalrkaln uralialn dialtals, penulis memalndalng pentingnyal aludit operalsionall paldal sistem alkuntalnsi 

penjuallaln, yalng membualt prosedur daln talhalpaln penjuallaln paldal  PT. Calrdig Logistik Indonesial 

Menjaldi lebih efektif daln efisien.  Malkal dalri itu penulis tertalrik melalkukaln penelitialn daln mengalmbil 

judul “Pengalruh Aludit Operalsionall Terhaldalp Sistem Alkuntalnsi Penjuallaln Paldal PT. Calrdig Logistik 

Indonesial”.  

Identifikalsi Malsallalh  

Berdalsalrkaln uralialn laltalr belalkalng yalng telalh dikemukalkaln sebelumnyal, malkal penulis 

mengidentifikalsi beberalpal malsallalh, sebalgali berikut: 

1. Balgalimalnal Pelalksalnalaln Aludit Operalsionall paldal PT. Calrdig Logistik Indonesial ? 

2. Balgalimaln Pelalksalnalaln Sistem Alkuntalnsi Penjuallaln paldal PT. Calrdig Logistik Indonesial? 

3. Balgalimalnal Pengalruh Aludit Operalsionall terhaldalp Sistem Alkuntalnsi Penjuallaln paldal PT. 

Calrdig Logistik Indonesial ? 

 

STUDI LITERATUR 

Aludit Operalsionall  

a. Pengertialn Aludit Operalsionall 

Menurut Balyalngkalral (Balyalngkalral, 2017) aludit operalsionall merupalkaln pengevallualsialn terhaldalp 

efisiensi daln efektivitals operalsi perusalhalaln dallalm konteks aludit malnaljemen yalng meliputi seluruh 

pengoperalsialn internall perusalhalaln yalng halrus dipertalnggungjalwalbkaln kepaldal berbalgali pihalk yalng 

memiliki wewenalng yalng lebih tinggi. aludit malnaljemen diralncalng secalral sistemaltis untuk mengaludit 

mulali dalri alktivitals hinggal progralm-progralm yalng diselenggalralkaln, untuk menilali daln melalporkaln 

alpalkalh sumber dalyal malnusial daln dalnal telalh digunalkaln secalral efisien, sertal tujualn dalri progralm daln 

alktivitals yalng telalh direncalnalkaln tidalk melalnggalr ketentualn alturaln daln kebijalkaln yalng telalh 

ditetalpkaln perusalhalaln. 

b. Talhalpaln Aludit Operalsionall  

Menurut (Balyalngkalral, 2017) terdalpalt beberalpal talhalpaln yalng halrus dilalkukaln dallalm aludit 

operalsionall, dialntalralnyal aldallalh : 

1) Aludit Pendalhulualn 

Aludit pendalhulualn dilalkukaln untuk mendalpaltkaln informalsi laltalr belalkalng terhaldalp objek aludit 

yalng dialudit.Di salmping itu, paldal aludit ini jugal dilalkukaln penelalalhaln terhaldalp berbalgali 

peralturaln, ketentualn daln kebijalkaln berkalitaln dengaln alktivitals yalng dialudit, sertal mengalnallisis 

berbalgali informalsi yalng telalh diperoleh untuk mengindentifika lsi hall-hall yalng potensiall 

mengalndung kelemalhaln paldal perusalhalaln yalng dialudit 

2) Review daln Pengujialn Pengendallialn Malnaljemen 
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Paldal talhalp ini aluditor melalkukaln review daln pengujialn terhaldalp pengendallialn malnaljemen objek 

aludit, dengaln tujualn untuk menilali efektivitals pengendallialn malnaljemen dallalm mendukung 

pencalpalialn tujualn perusalhalaln. Dalri halsil pengujialn ini, aluditor dalpalt lebih memalhalmi 

pengendallialn yalng berlalku paldal objek aludit sehinggal dengaln lebih mudalh dalpalt diketalhui potensi-

potensi terjaldinyal kelemalhaln paldal berbalgali alktivitals yalng dilalkukaln. 

3) Aludit Terinci 

Paldal talhalpaln ini aluditor melalkukaln pengumpulaln bukti yalng cukup daln kompeten untuk 

mendukung tujualn aludit yalng telalh ditentukaln. Aludit ini dilalkukaln dengaln calral mengembalngkaln 

temualn untuk mencalri ketertalrikaln alntalral saltu temualn dengaln temualn yalng lalin dallalm menguji 

permalsallalhaln yalng berkalitaln dengaln tujualn aludit. 

4) Pelalporaln 

Paldal talhalp ini mempunyali tujualn untuk mengomunikalsikaln halsil aludit termalsuk rekomendalsi 

yalng diberikaln kepaldal berbalgali pihalk yalng berkepentingaln. Lalporaln disaljikaln dallalm bentuk 

komrehensif (menya ljikaln temualn-temualn penting halsil aludit untuk mendukung kesimpulaln aludit 

daln rekomendalsi).Rekomendalsi halrus disaljikaln dallalm balhalsal yalng operalsionall daln mudalh 

dimengerti sertal menalrik untuk ditindalklalnjuti. 

5) Tindalk Lalnjut 

Dallalm aludit operalsionall tindalk lalnjut merupalkaln talhalpaln alkhir yalng bertujualn untuk mendorong 

pihalk-pihalk yalng berwenalng untuk melalksalnalkaln tindalk lalnjut (perbalikaln) sesuali dengaln 

rekomendalsi yalng telalh diberikaln. Aluditor tidalk mempunyali wewenalngaln untuk mewaljibkaln 

malnaljemen untuk melalksalnalkaln tindalk lalnjut sesuali dengaln rekomendalsi yalng diberikaln. 

2. Sistem 

a. Pengertialn sistem 

Menurut (Mulyaldi, 2017) Sistem a ldallalh “sebalgali kumpulaln dalri komponen yalng salling 

berhubungaln saltu dengaln yalng lalinnyal membentuk saltu kesaltualm untuk mencalpali tujualn 

tertentu”. 

b. Sistem Alkuntalnsi Penjuallaln  

Sistem penjuallaln menurut (Mulyaldi, 2017) aldallalh: 

- Penjuallaln tunali dilalksalnalkaln oleh perusalhalaln dengaln calral mewaljibkaln pembeli 

melalkukaln pembalyalraln halrgal balralng lebih dalhulu sebelum balralng diseralhkaln 

oleh perusalhalaln kepaldal pembeli. Setelalh ualng diterimal oleh perusalhalaln, balralng 

kemudialn diseralhkaln kepaldal pembeli daln tralnsalksi penjuallaln tunali kemudialn 

dicaltalt oleh perusalhaln. 

- Penjuallaln kredit iallalh penjuallaln kredit yalng dilalksalnalkaln oleh perusalhalaln 

melallui calral pengirimaln balralng yalng sesuali dengaln order yalng merekal terimal dalri 

pembeli. 

c. Sistem Pengendallialn Internall 

Menurut (Mulyaldi, 2017) Sistem pengenda llialn intern meliputi struktur orga lnisalsi, metode, 

daln ukuraln menjalgal kekalyalaln orgalnisalsi, mengecek ketelitia ln daln kealndallaln daltal 

alkuntalnsi, mendorong efisiensi daln mendorong dipaltuhinyal kebijalkaln malnaljemen 

Unsur pokok sistem pengendallialn intern menurut (Mulyaldi, 2017), aldallalh: 

1. Struktur orgalnisalsi yalng memisalhkaln talnggung jalwalb fungsionall secalral tegals. 

2. Sistem Otorisalsi daln Prosedur Pencaltaltaln 

3. Pralktik yalng Sehalt dallalm Melalksalnalkaln Tugals daln Fungsi 
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4. Kalryalwaln yalng Mutunyal sesuali dengaln Talnggung Jalwalbnyal 

 

METODE PENELITIAlN 

Penelitialn ini merupalkaln jenis penelitialn yalng menggunalkaln metode penelitialn kualntitaltif,”dimalnal 

menurut (Sugiyono, 2021) a ldallalh “Dalpalt dialrtikaln sebalgali metode penelitialn yalng berlalndalskaln 

paldal filsalfalt positivisme, digunalkaln untuk meneliti paldal populalsi altalu salmpel tertentu, pengumpulaln 

daltal mengunalkaln instrument penelitialn, alnallisis daltal bersifalt kualntitaltif/staltistik, dengaln tujualn 

untuk menguji hipotesis yalng telalh ditetalpkaln”. Penelitialn ini peneliti menggunalkaln teknik alnallisis 

kualntitaltif berdalsalrkaln perhitungaln kuisoner.  

 Dallalm penelitialn ini daltal yalng digunalkaln merupalkaln daltal primer. Dimalnal menurut (Sugiyono, 

2021) “sumber primer a ldallalh sumber daltal yalng lalngsung memberikaln daltal kepaldal pengumpul daltal”. 

Sumber daltal primer paldal penelitialn ini dikumpulkaln dengaln menggunalkaln kuesioner yalng 

disebalrkaln kepaldal responden. Teknik salmpling yalng digunalkaln paldal penelitialn ini yalitu 

nonprobalbility salmpling dengaln pengalmbilaln salmpel dilalkukaln secalral purposive salmpling. Populalsi 

dallalm penelitialn ini aldallalh 48 responden kalryalwaln PT. Calrdig Logistik Indonesial. Sedalngkaln salmpel 

yalng digunalkaln yalitu berjumlalh 32 salmpel. Allalt alnallisis daltal yalng digunalkaln yalitu uji vallditals, uji 

relialbilitals, uji normallitals, alnallisis korelalsi spealrmaln ralnk, alnallisis regresi linier sederha lnal, uji 

koefisien determinalsi, daln uji t. 

 

HAlSIL DAlN PEMBAlHAlSAlN 

Halsil Uji Kuallitals Daltal 

Uji Valliditals 

Dallalm penelitialn ini, pengujialn valliditals berupal kuesioner yalng terdiri altals 20 pernyaltalaln dengaln 

pembalgialn 10 pernyaltalaln untuk Aludit Operalsionall (X), daln 6 10 pernyaltalaln untuk Sistem Alkuntalnsi 

Penjuallaln (Y). Paldal penelitialn ini salmpel berjumlalh 32 responden. Sehinggal diperoleh r talbel sebesalr 

0,349.  

“Berdalsalrkaln talbel halsil uji valliditals, seluruh item pernya ltalaln paldal valrialbel X daln Y dinyaltalkaln 

vallid kalrenal halsil r hitung lebih besa lr dalripaldal r talbel (0,349). Sehinggal dalpalt disimpulkaln balhwal 

sebalnyalk 20 pernyaltalaln dallalm kuesioner ini telalh vallid daln dalpalt digunalkaln dallalm penelitialn.” 

Uji Relialbilitals 

Talbel 1  Halsil Uji Reallibilitals Aludit Operalsionall (X),  Sistem Alkuntalnsi Penjuallaln (Y) 

Valrialbel 
Cronbalch’s 

Allphal 

Stalndalrized 

Allphal 
Keteralngaln 

Aludit Operalsionall (X) 0,923 0,60 Relialbel 

Sistem Alkuntalnsi Penjuallaln (Y) 0,946 0,60 Relialbel 

Sumber : Daltal Kuesioner diolalh dengaln SPSS for windows Versions26.00. 

Berdalsalrkaln talbel di altals terlihalt balhwal nilali Cronbalch’s Allphal aludit operalsionall sebesalr 0,923, 

nilali Cronbalch’s Allphal sistem alkuntalnsi pemjuallaln sebesalr 0,946. Hall ini menunjukaln balhwal, nilali 

ini telalh melewalti syalralt rallibilitals sebesalr 0.60. Malkal dalpalt dikaltalkaln balhwal aludit operalsionall daln 

sistem alkuntalnsi penjuallaln aldallalh relialbel. 
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Uji Normallitals 

Talbel 2  Halsil Uji Normallitals Daltal  

One-Salmple Kolmogorov-Smirnov Test 

One-Salmple Kolmogorov-Smirnov Test 

 

Unstalndalrdi

zed 

Residuall 

N 32 

Normall Palralmetersa
l

,b Mealn ,0000000 

Std. 

Devialtion 

4,06400251 

Most Extreme 

Differences 

Albsolute ,149 

Positive ,116 

Negaltive -,149 

Test Staltistic ,149 

Alsymp. Sig. (2-taliled) ,069c 

al. Test distribution is Normall. 

b. Callculalted from daltal. 

c. Lilliefors Significalnce Correction. 

Sumber : Daltal diolalh dengaln SPSS for windows Versions 26.00. 

Berdalsalrkaln halsil alnallisis uji normallitals yalng dilihalt paldal talbel dialtals daln mengalcu paldal kolom 

Kolmogorov-Smirnov menunjukaln balhwal Valrialbel X (Aludit Operalsionall), Valrialbel Y (Sistem 

Alkuntalnsi Penjuallaln), memiliki nilali Sig. sebesalr 0,069. Dimalnal alngkal tersebut menunjukaln 0,069 > 

0,05 malkal dalri halsil daltal tersebut dalpalt disimpulkaln berdistribusi normall. 
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Uji Regresi Linier Sederhalnal 

Talbel 3  

Halsil Alnallisis Regresi Sederhalnal 

Coefficientsa
l 

Model 

Unstalndalrdized 

Coefficients 

Stalndalrdize

d 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Betal 

1 (Constalnt) 2,281 7,460  ,306 ,762 

Aludit_Operalsio

nall 

,913 ,164 ,713 5,577 ,000 

al. Dependent Valrialble: Sistem_Alkuntalnsi_Penjuallaln 

Sumber : Daltal diolalh dengaln SPSS for windows Versions 26.00. 

Model regresi yalng terbentuk berdalsalrkaln halsil penelitialn aldallalh :  

Y = 2,281 + 0,913X  

Dalri model regresi tersebut da lpalt dijelalskaln :  

1. Jikal valrialbel Aludit Operalsionall (X) = 0, malkal nilali sistem alkuntalnsi penjuallaln (Y) 

iallalh 2,281 

2. Jikal nilali Aludit Operalsionall (X) bertalmbalh 1, malkal nilali sistem alkuntalnsi (Y) alkaln 

bertalmbalh 0,913. 
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Uji Korelalsi Spealrmalnt Ralnk 

Talbel 4 

Halsil Alnallisis Korelalsi Spealrmalnt Ralnk 

Correlaltions 

 

Aludit_Oper

alsionall 

Sistem_Alk

untalnsi_Pe

njuallaln 

Spealrmaln's 

rho 

Aludit_Operalsionall Correlaltion 

Coefficient 

1,000 ,672** 

Sig. (2-taliled) . ,000 

N 32 32 

Sistem_Alkuntalnsi_Pe

njuallaln 

Correlaltion 

Coefficient 

,672** 1,000 

Sig. (2-taliled) ,000 . 

N 32 32 

**. Correlaltion is significalnt alt the 0.01 level (2-taliled). 

Sumber : Daltal diolalh dengaln SPSS for windows Versions 26.00. 

Dalri halsil uji korelalsi paldal talbel dialtals diketalhui jikal aludit operalsionall memiliki koefisien korelalsi 

(r) sebesalr 0,672 dengaln nilali signifikaln 0,000. Nilali signifikaln 0,000 < 0,05 sehingga l dinyaltalkaln 

terdalpalt hubungaln yalng signifikaln. Hall ini memberikaln galmbalraln balhwal aldal korelalsi positif alntalral 

aludit operalsionall dengaln sistem alkuntalnsi penjuallaln di PT. Calrdig Logistik Indonesial dengaln tingkalt 

hubungaln kualt kalrenal nilali koefisien korelalsi malsuk ke dallalm intervall 0,60 – 0,799. 

Uji Koefisien Determinalsi 

Talbel 5 

Halsil Alnallisis Koefisien Determinalsi 

 

 

 

 

Sumber : 
Daltal diolalh dengaln 

SPSS for windows Versions 26.00. 

Berdalsalrkaln talbel di altals diketalhui jikal nilali R-Squalre valrialbel independen terhaldalp valrialbel 

dependen aldallalh sebesalr 0,509. oleh kalrenal itu aludit operalsionall memberikaln pengalruh sebesalr 0,509 

altalu 50,9% terhaldalp sistem alkuntalnsi penjuallaln. Sedalngkaln sebesalr 49,1% sisalnyal di pengalruhi oleh 

valrialbel lalin yalng tidalk diteliti dallalm penelitialn ini. 

Model Summalry 

Mod

el R 

R 

Squalre 

Aldjusted R 

Squalre 

Std. Error of 

the Estimalte 

1 ,713a
l ,509 ,493 4,131 

al. Predictors: (Constalnt), Aludit_Operalsionall 
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Uji Hipotesis (Uji t) 

Talbel 6  

Halsil Alnallisis Uji Hipotesis X terhaldalp Y 

Coefficientsa
l 

Model 

Unstalndalrdized 

Coefficients 

Stalndalrdize

d 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Betal 

1 (Constalnt) 2,281 7,460  ,306 ,762 

Aludit_Operalsio

nall 

,913 ,164 ,713 5,577 ,000 

al. Dependent Valrialble: Sistem_Alkuntalnsi_Penjuallaln 

        Sumber : Daltal diolalh dengaln SPSS for windows Versions 26.00. 

Berdalsalrkaln output di altals, diperoleh nilali t hitung untuk va lrialbel sistem alkuntalnsi penjuallaln yalng 

kemudialn nilali ini alkaln dibalndingkaln dengaln nilali t paldal talbel distribusit. Untuk α=5%, db (dera ljalt 

bebals) = n-k = 32-2 = 30 untuk pengujialn dual sisi diperoleh nilali t talbel sebesalr 1,697 sehinggal t 

hitung (5,557) > t ta lbel (1,697) sertal perbalndingaln nilali P vallue (0,000) < 0,05 sehingga l dinyaltalkaln 

jikal aludit operalsionall berpengalruh signifikaln terhaldalp sistem alkuntalnsi penjuallaln. 

PEMBAlHAlSAlN 

1. Pelalksalnalaln Aludit Operalsionall Paldal PT. Calrdig Logistik Indonesial. 

Kegialtaln aludit operalsionall paldal PT. Calrdig Logistik Indonesial berjallaln dengaln salngalt balik. 

Hall tersebut berdalsalrkaln halsil kuesioner kepaldal 32 responden, terhaldalp 10 pertalnyalaln dengaln 

indikaltor valrialble X yalitu survey pendalhulualn, penelalalhaln daln pengujialn altals sistem 

pengendallialn malnaljemen, pengujialn terinci, pengembalngaln lalporaln, daln tindalk lalnjut. 

Talnggalpaln dalri responden mengenali aludit operalsionall  yalitu diperoleh dalri informalsi balhwal 59% 

menjalwalb salngalt setuju, 36 % responden menja lwalb setuju, 5% menja lwalb netrall, 0% responden 

menjalwalb tidalk setuju, daln 0% responden menjalwalb salngalt tidalk setuju.  

2. Sistem Alkuntalnsi Penjuallaln Paldal PT. Calrdig Logistik Indonesial 

Sistem alkuntalnsi penjuallaln paldal PT. Calrdig Logistik Indonesial sudalh berjallaln dengaln balik. 

Hall tersebut berdalsalrkaln halsil kuesioner kepaldal 32 responden, terhaldalp 10 pertalnyalaln dengaln 

indikaltor valrialble Y yalitu pertalmal, struktur orgalnisalsi yalng memisalhkaln talnggung jalwalb daln 

wewenalng secalral tegals, kedual, sistem wewenalng daln prosedur pencaltaltaln, ketigal, pralktik yalng 

sehalt, daln keempalt, kalryalwaln yalng mutunyal sesuali dengaln talnggung jalwalbnyal. Talnggalpaln dalri 

responden yalitu diperoleh informalsi balhwal sebesalr 51% menjalwalb salngalt setuju, 36% responden 

menjalwalb setuju, 14% menjalwalb netrall, 0% responden menjalwalb tidalk setuju, daln 0% responden 

menjalwalb salngalt tidalk setuju. 

3. Pengalruh Aludit Operalsionall Terhaldalp Sistem Alkuntalnsi Penjuallaln Paldal PT. Calrdig 

Logistik Indonesial. 

Berdalsalrkaln uji hipotesis (Uji t) diperoleh nilali t hitung untuk va lrialbel sistem alkuntalnsi 

penjuallaln yalng kemudialn nilali ini alkaln dibalndingkaln dengaln nilali t paldal talbel distribusit. 
Untuk α=5%, db (dera ljalt bebals) = n-k = 32-2 = 30 untuk pengujia ln dual sisi diperoleh nilali t 
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talbel sebesalr 1,697 sehinggal t hitung (5,557) > t talbel (1,697) sertal perbalndingaln nilali P vallue 

(0,000) < 0,05 sehingga l dinyaltalkaln jikal aludit operalsionall berpengalruh signifikaln terhaldalp 

sistem alkuntalnsi penjuallaln. 

Berdalsalrkaln pembalhalsaln dialtals, menghalsilkaln kesimpulaln balhwal aludit operalsionall  berpengalruh 

positif  terhaldalp sistem alkuntalnsi penjuallaln. Jikal semalkin balik pelalksalnalaln aludit operalsionall, 

malkal semalkin balik pulal sistem alkuntalnsi penjuallaln paldal PT. Calrdig Logistik Indonesial.  

KESIMPULAlN  

Berdalsalrkaln halsil alnallisis daltal daln pembalhalsaln mengenali pengalruh aludit operalsionall terhaldalp 

sistem alkuntalnsi penjuallaln paldal PT. Calrdig Logistik Indonesial yalng telalh diuralikaln paldal balb 

sebelumnyal, malkal penulis dalpalt menalrik kesimpulaln sebalgali berikut :   

1. Pelalksalnalaln altalu Kegialtaln aludit operalsionall paldal PT. Calrdig Logistik Indonesial berjallaln 

dengaln salngalt balik.  
2. Sistem alkuntalnsi penjuallaln paldal PT. Calrdig Logistik Indonesial telalh menghalsilkaln sistem 

penjuallaln yalng salngalt balik.  

3. Halsil pengolalhaln daltal pengalruh aludit operalsionall terhaldalp sistem alkuntalnsi penjuallaln paldal PT. 

Calrdig Logistik menunjukaln balhwal  terdalpalt pengalruh yalng signifikaln alntalral valrialbel X (aludit 

operalsionall) terhaldalp valrialbel Y (sistem alkuntalnsi penjuallaln).  
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